Модуль самообслуживания для терминала
Внимание! Данный модуль является дополнением модуля «Квартплата», входящего в состав КАС «Эллис ЖКХ» и не может функционировать самостоятельно.

Назначение:

Модуль предназначен для получения квитанции абонентом без обращения к оператору расчетного центра.

Описание:

Модуль устанавливается на персональный компьютер в помещении, в котором ведется прием абонентов. Абонент должен иметь физический доступ только к дополнительной клавиатуре, через которую производиться ввод данных, а также к принтеру для распечатки квитанции.    

Рекомендуемые технические и программные требования:

Процессор Celeron 2,0 GHz

Оперативная память 512Mb *
Жесткий диск 40Gb

Сетевая карта 100Mbit

17” Монитор с разрешением не менее 1024х768

Window XP, 2000, Vista, 7 или выше.

* - для  Window Vista и 7 оперативная память 1Gb
Принтер 

Дополнительная цифровая клавиатура
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Возможности:

1.Настройка различных видов квитанций.

2.Ввод произвольной суммы  абонентом для формирования квитанции (по запросу). 

3.Наличие большого количества настроек работы модуля (см. Приложение 1). 

4.Доступ абонента только к информации, отображаемой на самой квитанции.

5.Работа производиться только с помощью дополнительной цифровой клавиатуры, для исключения возможности несанкционированного доступа к информации.

Порядок работы с модулем абонента

1. Ввод номера лицевого счета абонента с проверкой на его существование в базе данных
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2. Подтверждение введенного лицевого счета или возврат на предыдущий экран
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3. Выбор типа квитанции или возврат на предыдущий экран
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4. Если выбран тип квитанции «По запросу», то необходимо ввести сумму, которую Вы хотите оплатить
5. Производиться печать квитанции на принтер
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Приложение 1. Настройки модуля

1.Title = Приветствие в верхней части формы.

2.FullScreen = признак полноэкранного режима (1-да,0-нет).

Примечание: Оконный режим используется для проверки и отладки работы модуля.

3.Delay_AccountNotExists = задержка для показа сообщения о том, что указанный счёт не найден (в миллисекундах).

4.Delay_PrintCompleted =  задержка для показа сообщения о том, что печать закончена (в миллисекундах).

5.Delay_RetryConnect = периодичность попыток восстановления связи с базой данных (в миллисекундах) после ее потери.

6.Delay_Inactivity = время после последнего нажатия клавиши (в миллисекундах), по истечении которого производиться переход на первый экран (ввод лицевого счета).

7.Delay_CheckNetwork =  периодичность проверки наличия связи с базой данных (в миллисекундах) 

8.Delay_Message =  время, в течении которого отображать сообщение о недопустимой сумме квитанции (в миллисекундах). Используется для типов квитанции, для которых необходим ввод суммы абонентом (Параметр: InputSum[0..N]=1).  

9.Sum_Min =  минимальная сумма квитанции,  меньше которой не производиться  печать квитанции.

10.Sum_Max =  максимальная сумма квитанции, больше которой не производиться печать квитанции.

11.BillPrintModule[0..N] = имя модуля квитанции.

12.BillPrintCaption[0..N] = наименование типа квитанции для отображения.

13.BillPrintKvitType[0..N] = внутренний код типа квитанции.

14.InputSum[0..N] = признак запроса суммы для ввода абонентом (1-да,0-нет).

